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 2019נובמבר גרסת  –לניהול מערך העובדים  Synerion WFM 4Gמערכת 

 חידושים מרכזיים 
 

 נוכחות  כללי

 מובנים במערכת.  הדתות לכל ישראל חגי כלל ואילך מעתה –חגים מוגדרים אוטומטית  .1
צור קשר עם מחלקת התמיכה להפעלת הגדרת חגים אוטומטית במערכת שלכם. תהליך 

  ההגדרה הוא חד פעמי ותקף לשנים הבאות!!!  

 

לוח הבקרה מאפשר להציג ניתוחי נתונים )אנליטיקס( לקבלת תמונה רחבה  – אישית התאמה .2
י החתמות, התראות משימות, עדכונ \מחלקה. ניתן להציג סיכום נתוני נוכחות \אודות החברה

 ועוד.  
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היעדרות מתוכננת, נוספה יכולת  לקצרבמקרים בהם נדרש  –היעדרות מאושרת בקשת עדכון  .3
עריכה של הבקשה, בכדי לחסוך מהעובד והממונה סבב נוסף של בקשה ואישור. התהליך הפשוט 

  נעשה פשוט עוד יותר. 

 

דיווח  כוללמעתה ניתן להחתים קריאות פתע באפליקציה  – MOBILE-בקריאת פתע  החתמת .4
 בכדי "לשפר אחיזה" במקרים הללו.   ,מיקום

  

ניתן לקלוט החתמות כניסה ויציאה ? ייעודיציוד \ממערכת לקלוט החתמות  מעוניינים .5
 מאובטח.  APIבאמצעות 

 לפרטים נוספים נא לפנות למנהל תיק הלקוח. 
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 סידור עבודה

את  מבקש לבטלעובד ששובץ למשמרת, יכול לבצע בקשת החלפה. העובד  –החלפת משמרת  .6
למשמרת שהתפנתה, ולאחר אישור  להגיש בקשההמשמרת. עובדים מתאימים אחרים יכולים 

 ( או מהמחשב.MOBILEומתבצע מהאפליקציה ) תהליך פשוט, יעיל וקל. ההחלפהממונה מתבצעת 
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במידה וברשותכם מודול תכנון תקנים, סידור  -חיבור בין מודול תכנון תקנים לסידור עבודה  .7
   הנדרש תקןההסבר ליציג את העבודה 

       

מסייע  –צבע למשמרת במסך ובדוח  הוספתביניהם שיפורים נוספים במסך ניהול עובדים  .8
 הטלפון מספר הוספתת. לסדרן ולעובד להבין את התמונה הכללית לאתר בקלות את המשמר

 לאתר מחליף בעת הצורך ועוד.  \בכדי ליצור קשר עם העובד  לדוח

 

הוספת ההיעדרויות המתוכננות באותו השבוע ניהול עובדים :   –שיפורים בדוח סידור עבודה  .9
הוספת שורת רווח  .מנהל מחלקה \מילואים בכדי לתת תמונה מלאה לסדרן  \כגון חופשה 

  . להערות אקסל כגון "אירוע חברה" ועוד
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 תיק עובד 

, מחלקה  :העובד בחתכים שוניםגישה מהירה ויעילה לנתוני  – (אנליטיקסניתוח נתונים ) .10
ניתן להשוות כמות עובדים, וותק ממוצע . או כל נתון אחר שמנוהל בתיק העובד\ו מקצועתפקיד, 

  לרמת העובד הבודד.  DRILL DOWNוגיל ממוצע ולבצע 

 

על הסמכות, הדרכות והכשרות, ניתן להפיק ניתוחים נוספים במידה וברשותך תיק עובד מורחב, 
השכלה, נתוני תגמול והטבות שכר ועוד.  

 

שעת \תאריךתוספת , וידידותי חדשממשק מראה  –שדרוג חווית המשתמש בתיק העובד  .11
כל ו ,מאפשר לגרור מסמכים מתיבת הדואר שלכםלמסמכים  DRAG & DROPעדכון האחרון, 

  יעיל יותר ומהיר יותר.   – הרגילה טעינהאפשרות הל בנוסף קובץ אחר
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 גישה מהירה לנתוני הנוכחות של העובד מתוך תיק העובד עצמו. פשוט וקל.  –נוכחות בקליק  .12
 

 

עובד שעזב וחזר,  אתרים לאתר -בכדי לאפשר לארגון מרובה – כפול עובד עלחסימה \התראה .13
ניתן להגדיר את ומספר דרכון.  לפי שם פרטי ומשפחה, ת"ז,  כפולים עובדים עלהתראה  נוספה

 פשוט ויעיל. מחדש את העובד. קליטה למנוע בכדי הנ"ל כהתראה או חסימה 

 

ניתן לקלוט את הנתונים הללו  –בתיק העובד המורחב  שכר והטבות הדרכות נתוני קליטת .14
לקבוצה  BUYMEאו לחלופין במידה וניתנה הטבה גורפת, כגון שובר  ,מאקסל עם הפעלת המערכת

 גדולה של עובדים. 

 LMSקליטה גורפת זו נותנת מענה לקליטת הדרכות שנעשו בקבוצות גדולות או בחיבור למערכות 

 

מאובטח. כל עובד  WEB SERVICEניתן לקלוט עובדים באמצעות  – APIבאמצעות  עובדים קליטת .15
 לתוך מערכת סינריון.  ONLINEחדש או שינוי בפרטים של עובד קיים מתבצע 

 לפרטים נוספים נא לפנות למנהל תיק הלקוח. 
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 שיפורים נוספים 

 מורשות משימותתהליך(, \חלק\אצווה\)הזמנה משימה רמות של CSVשל קבצי קליטה משופרת  .16
, טבלאות עובדים, מקצועות, קודי פתיחה יתרת –תקופתי, יתרות היעדרות  לשכר נלוויםלעובד, 

 בקליטה.  שגיאה של במקרה תריעאת התהליך ולהלתזמן מיון ועוד. ניתן 

. IMPROהחדשה של  גרסהב תמיכה –IMPRO PORTALאינטגרציה עם מערכת בקרת כניסה  .17
  הקמת עובדים, שיוך לאיזורי גישה מורשים, וקליטת הנתונים הרלוונטיים לנוכחות.  

 

18. GDPR READY –  ,במערכת, לרבות הנדרשות תאמות ההבוצעו במסגרת התקינה האירופאית
    .הצהרת פרטיות, תנאי שימוש ועודעל אישור 

 

 

. הדוחות עודכנו MHTחלק מהדוחות שעשו שימוש בפורמט – PDF-הוחלף ב MHT ורמטפ .19
    במסגרת שיפורי אבטחת מידע PDFבפורמט 
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