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   2023 פברוארגרסת  –לניהול מערך העובדים  Synerion WFM 4Gמערכת 

 חידושים מרכזיים  

 

 תיק עובד  

 
מלם שכר  עדכונים בתיק העובד במערכת  החל מגרסה זו,   –  שכר מלםהאינטגרציה עם   הרחבת  .1

ועדכון שוטף בתיק העובד .  סינריון בבממשק חם  יעודכנו   עובד חדש  ישוקף  במלם שכר    הקמת 
 במערכת סינריון בהתאמה.   

 

או    –   היררכיה ארגונית לתיק עובד   מסנני  ת הוספ .2 מעתה, ארגונים שמטפלים במספר חברות 
בשימוש המסננים החדשים. חוסך    , אתר בנפרד  \ יכולים לטפל בתיק העובד בכל חברה    , אתרים 

 זמן תפעול יקר.   

 

 

  שכר   לטאב הרחבנו את הטבלאות כך שהמשתמש יוכל להוסיף הערות שונות    – והארות    הערות  .3
נתוני השכר )שכר יסוד, עקיף וכיו"ב(. כמו כן, המשתמש יוכל    היסטוריית בתיק עובד בו מנוהלת  

( אשר יאפשרו לתעד את  המתוזמניםלהוסיף הערות במתזמן המשימות )מסך של כלל התהליכים  
   תחזוקה נוחה ויעילה יותר.   נועד לאו השינויים הנדרשים בו מעת לעת. \ מטרת תזמון התהליך ו
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 והיעדרויות  נוכחות 
 

באות  הזזת  .4 תאריךהחתמות  גרירה    –   ו  ע"י  החתמה  של  הזזות  לבצע  בקלות  ניתן  של  כעת, 
תקי  תמאפשרההזזה  כניסה/יציאה.   לא  דיווח  כתוצאה  שגויות  ברשומות  מהיר  פשוט    –   ן טיפול 

 ומהיר.  

 
 

כמה פעמים נדרשתם לדווח זוג החתמות ראשון? עבודה מהבית?    –  זוג החתמות ראשון  הוספת  .5
ללא    , מעתה המשתמש יוכל להוסיף זוג החתמה ראשון ביום   - עבודת בוקר לפני היציאה למשרד?  

 צורך בהזזות. אפקטיבי במיוחד בארגונים שעובדים היברידי.   
 

 

 

האם כמפעיל מערכת יש לך הרשאות לכלל    –  של הסכם למפעילי מערכת  אוטומטית  הוספה .6
במערכת?   להרשאותיך    - ההסכמים  הבא  החדש  ההסכם  את  להוסיף  לזכור  צורך  אין  מעתה, 

 חסכון בזמן ומונע טעויות.  כמפעיל. ההסכמים יתווספו באופן אוטומטי לסט ההרשאות. 

 

בעת שינוי ידני של ההחתמות    -מדווחים קוד נוכחות 'עבודה מהבית'?   –  מהבית   עבודההצהרת   .7
היומיות ניתן לשאול את המשתמש האם הדיווח הוא עבור עבודה מהבית. במידה והמשתמש בחר  

אשר נדרשים לבקרה הדוקה  היברידיים  'כן', קוד נוכחות יעודכן באופן אוטומטי. מתאים לארגונים  
 אלינו.  מעוניינים להפעיל אצלכם? פנו של עבודה מהבית אל מול עבודה במשרד. 
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אפליקציית המובייל תציג את הסיכומים של גליון הנוכחות     -   הוספת סיכומים ללא היפוך  –  מובייל .8
 ישירות על המסך וללא צורך בהיפוך המכשיר הסלולארי.  

 
  \   מורשים  מאזורים   החתמה  מאפשרת  Synerion Mobile Proיית  באפליקצ   החתמה  –   GPS  מובייל .9

כך    , מקום  מכל למיקום  בצמוד  הדיווח  ניתן להסיר לחלוטין את  בחירתו של הלקוח. מעתה  לפי 
   . במערכת מיקוםה שלתיעוד   ללאשהעובדים יכולים להחתים מכל מקום  
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הארוחות    כמות זו, גם מודול חדר אוכל תומך רטרו. ניתן לתקן את    ההחל מגרס  –  חדרי אוכל  רטרו .10
 .  ללא צורך בתיקונים ידניים  , לעובד ולקבל את ההפרשים לעובד כחלק מתהליך העברה לשכר

 
ניתן להציג את הערת העובד אשר עודכנה בעת    –   נוכחות ל  " בקשת היעדרות מ"הערה  ה   העתקת  .11

משלב בקשת  ומאפשר סנכרון של ההערות לאורך כל התהליך  .  בקשת היעדרות בנוכחות היומית
 ההיעדרות עד לעדכונה בנוכחות.  

 

 

 משימות  
 

על משימות קבועות?    –שלי  מחדל  הרירת  ב  משימות  .12 מדווחים    - מדווחים משימות? העובדים 
ואילך   צורךמעתה  ע"י    לנהל   אין  העובדים  של  המחדל  ברירת  משימות  את  מפעילי  ולתחזק 

ודאגו כי    חודש . אפשרו לעובד להגדיר עבור עצמו את המשימות הקבועות שלו אחת להמערכת
 )לא יתאים לעובדי מדען(. . פשוט חכם. ההעמסות מתבצעות בשוטף ללא חוסרים

 

 
המשימה .13 תיאורי  את  לדאוג  הרחבנו  צורך  אין  שמות  .  מורכבים    \מות  ימש "לקצר"  פרויקטים 

  פשוט נוח.  וארוכים. 
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 סידור עבודה 
 

רמות  תצוגת  הוספנו אפשרות להסיר    -   עבודה   לסידור   בשימוש   ןשאינ   ארגוניות  רמות   הסתרת  .14
אתרים  כדוגמת  הארגוניות  .  עוד  ים פעיל  םשאינמחלקות  \ארגוניות  הרמות  הסרתם,  לא  מרגע 

  . שיבוץ ליחידות לא פעילותכתוצאה מ טעויות ותחזוקה מיותרת  ימנעו  ובכך  עבודה  הסדרני  ל   תוצגנה
 עושים סדר ומפשטים תהליכים.  

 
 

עוד מאפיין לבחירה שיוצג במסך סידור עבודה  הוספנו   -   העבודה  לסידור תצוגה  מאפיין  הוספת .15
כעת המנהל יכול לקבל תמונת מצב מהירה על העובדים והאם    מקצוע ועוד(.   \)מחלקה לפי עובד  

 פשוט אינטואיטיבי.   שובצו בשבוע עבודה ליותר ממחלקה אחת )או ליותר ממקצוע אחד(. 

 

 

ששובץ    -   "הכל אשר  " הוספת    – משמרת    החלפת  .16 בקשת  עובד  לבצע  יכול  למשמרת, 
למשמרת שהתפנתה. כעת המנהל   להגיש בקשה. עובדים מתאימים אחרים יכולים  ביטול \החלפה

. כמו כן, במידה וזוהתה חריגה מכמות השיבוצים  בו זמנית המשמרת    לאשר את כלל החלפות יכול  
 פשוט יעיל.   נתן התראה מתאימה. יהנדרשים, ת 
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מעתה שיבוצי סידור עבודה יכללו גם תצוגה של    -     תמיכה בהיעדרות חלקית מובייל/שירות עצמי   .17
 .  במידה ויש כאלה  היעדרות חלקית )משעה עד שעה( 

 
 נושאים נוספים  

 

פירוט תוכנית העבודה השבועית של העובד כתהליך  מעתה ניתן לקלוט את    -  עבודה  כניותות  ייבוא .18
קליטת האקסלים הופכת להיות קלה ויעילה ותחסוך    . קבוע ממערכת חיצוניותחד פעמי וכן בממשק  

 עשרות שעות. פשוט יעיל.  
 

את    מקימים ומעדכניםהרחבנו את השליפות ממערכת הנוכחות. לקוחות אשר      –  API  שיפורי  .19
רמות הררכיה  יוכלו להציג במערכות אלה רשימה מלאה של  מעתה   ERP  \ העובדים במערכת שכר 

שיפורים אלה  אשר מתעדכנים במערכת הנוכחות מעת לעת.    SD  -הסכמים ופרופילי ה,  ארגוניות 
 "מהדקים" את המערכות עוד יותר.   

 

 הוספנו תמיכה בטבלת כתובות   -   (RGדוחות אקסל )  במחולל  מורחבות   בכתובות   הוספת תמיכה .20
שכ כך  דואר(,  תא  מיקוד,  דירה,  בית,  מספר  רחוב,  )עיר,  להוסיף    עת מורחבות  את שדות  ניתן 

 הכתובת לכל סוגי הדוחות על בסיס תיק עובד.  

 
  -   מטבלת 'משתמשים'   ומנהלים למנהלי מערכת    Two Factor Authentication  – ענן    לקוחות  .21

טבלאות הקמה   לרבות  למידע רגישלעתים אף מנהלי מערכת חשופים למידע של עובדים אחרים ו 
, כך  MFAזדהות מבוססת  יהאלו  יר למשתמשים  ד עוד. החל מגרסא זו ניתן להגתיק עובד ונתוני  
זדהות נוספת מעבר לסיסמה שלהם  י, המשתמשים יתבקשו להSD  - למערכת ה   התחברות   שבכל 

 באמצעות קוד אשר נשלח  לדואר האלקטרוני. מאובטח יותר.   -
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